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1.0 OBJETIVO

Froporcienar en forma eficaz y oporiuna la Hoja Urnica de Servicios del ISSSTE, que solicita el trabajador
o familiar derechohabiente, con la finalidad de efectuar el tramite de retiro de fondos jubilacian, pensigno |/
integrar antigiedad ante el ISSSTE K

2.0 ALCANCE

Aplica desde que el trabajador o familiar derechohabiente con dereche & una pensién por pa
ISSSTE, se presenta a la Direccion de Recurses Humanos con la Solicitud de licencia prejubiiatoria,

hasta la conclusion del tramite con |a entrega de la Hoja Unica de Servicios (HUS), para tramitar pension, .
jubilacion o para integrar antigiiedad ante el ISSSTE o

3.0 ABREVIATURAS Y DEFINICIONES /
VY id

Deudo: Persona que pertensce a la misma familia que olra, ya sea por consanguinidad o afinidad

EEHUS: Encargado de la Elaboracion de la Hoja Unica de Servicios,

EUP: Expediente Unico de Personal.

FOVISSSTE: Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores

del Estado,

Hoja Unica de Servicios: Documenta en el que =& comunica el pericdo de aporiaciones de un trabajador —

al fondo de pensiones del ISSSTE, el cual sirve como certificacion para pensiones, jubilaciones e

indemnizaciones globales.

HUS: Hoja Unica de Servicios {

ldentificacion oficial: Documento con el que una persona fisica puede acreditar su identidag: para los J

efectos de estas Reglas los documentos aceptables son: Credencial para votar, Pasaporte, Cédula “.g;

profesional, Cartilla del servicio militar nacional s

- e
Vigencia a pattic de- Firma de autoridsdey, Tiempo an Aﬁa’/ﬁliemm fia cambie da rq';lnmql |L :'-, ¥
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“Indemnizacion global: Impone BCONBMICo gua el ISSSTE liguidara al trabajador o familiar

darechohabiente, por concepto de no poder acreditar una pensidn o jubilacian,

ISSSTE: Institulo de Seguridad vy Servicios Sociales de los Trabajadores de! Estado.

Jubilacion: Tramite gue se realiza cuando el trabajador ha cumplide con el minimo de cofizacién ante el

ISSS5TE, (considerando el esguema gue para este rubro tiene considerado la Ley dal ISSSTE)

Pension:

= Por cesantia: Cuando el trabajador es mayor de 80 afios de edad con un minimo de 10 afos de
cotizacion efectiva, puede tramitar su pensién ante el ISSSTE.

= Por muerte: Para tal efecto 2l trabajador debera de tener un minimo de 15 afos de cotizacion para
que su viudo (a) pueda oblener la pension.

* Por invalidez: Cuando el ISSSTE expide el Cerificado madico de Invalidez RT-09, &l trabajador
tendra derecho a una pension conforme a los afios de cotizacion con un minimo de 15 afios,
(Considerando el esquema que para este rubro tiene considerado la Ley del ISS5TE).

* De retiro por edad y fiempo de servicio: Para tal efecto el trabajador debera tener un minimo de 15
afnos de cotizacién y los afios de edad cumplidos al momento del tramite, (Considerando el esguema
gue para este rubro tiene considerado la Ley del ISSSTE).

! Periodo de aportaciones al fondo de pensiones del ISSSTE: Lapso de tiempe e importe de cuotas y

| J aportaciones por parte del trabajader y la organizacién, bajo loz conceptos en deducible de los conceptos

A 02 y 04, del Cemprobante de Percepciones y Deducciones.

SESEQ: Servicios de Salud del Estado de Querétaro.

SIAP; Sistema Integral de Administracién de! Personal.

Sistema THEQS: Sistema operative instalado en el servidor de ndmina.

: Trabajador o familiar del derechohabiente: Es el trabajador active, o no active y en caso de su
fallecimiento el familiar derechohabiente, gue requieren de la HUS para efectuar la pensitn ante el
ISSSTE.

¢

"\ 4.0 POLITICAS

4.1 LaSubdireccién de Relaciones Laborales a través del EEHUS, deberd atender en forma eficaz
¥ oportuna la expedicion de las Hojas Unicas de Servicios, solicitadas por los trabajadores o
familiares derechohabientes.

4.2 El trabajador o familiar derechohabiente, debera entregar al EEHUS la documentacion para la
elaboracion de la HUS:

: 4.2.1 Acta de nacimiento (actualizada no mayor a un afio),
f 4.2.2 Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP),

i\j 4.2.3 Regisiro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave,
i 4.2.4 Comprobante de domicilia,
| 4.25 Copia de la identificacion oficial y
' 4,26 Talones de pago que acrediten los periodos laborados del afio 2000 hacia atras,

donde vendran acreditados los pagos y periodos de aportacion al ISSSTE.

9
iﬁ‘j 4.3 En el caso de que el ISSSTE solicite la HUS, para acreditar los periodos de cotizacion del
trabajador en el Organismo Publico Descentralizado, ya sea para trabajadores queg-estén
activos o no activos, el EEHUS deberd elaborarla.

\

'|_.
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4.4 ElEEHUS solicitara el expediente del trabajador para verificar la documentacién y entregar los
documentos del trabajador generados del trémite de pension o jubilacion, debidamente
enlistados al Responsable del Archivo del EUP para mantenerlos actualizados.

4.5 El EEHUS, debera llenar y verificar que coincidan los datos del trabajador en la HUS, con los
dates actualizados del EUP y con los documentos que acredite el trabajador o familiar
derechohabients.

46 En el caso de muerte del trabajador la fecha de baja definitiva, sera la de su fallecimiento.

4.7 En el caso de invalidez del trabajador |a fecha de baja serd al vencimiento de la quincena en
gue reciban de parte del ISSSTE la notificacion y el Cerificado médico de Invalidez RT-09RT-
0g.

4.8 El EEHUS debera entregar al frabajador o familiar derechohabiente, la HUS con logotipo del
Organismo Plblico Descentralizado, en origingl, sin tachaduras, raspaduras, y con la firma
autdgrafa del Subdirector de Relaciones Laborales.

4.9 Serd responsabilidad de la Direccién de Recursos Humanos, certificar el Aviso de baja del |
Trabajador y el ultimo Comprobante de percepciones y deducciones.

4.10 El EEHUS, deberd responsabilizarse del resguardo del Oltimo Comprobante de percepciones y T
deducciones recibido por el trabajador o familiar derechohabiente y devalverios al finalizar los
tramites.

4.11 La autoridad competente para designar lo conducente a cada caso del trabajador o familiar
derechohabiente serd &l ISSSTE (Cuando comresponda una jubilacian o Indemnizacion global),
Seguro de vida institucional {Seguros), FOVISSSTE, (Vivienda) v PENSIONISSSTE 1SAR).

4.12 Sera responsabilidad del EEHUS, llevar el registro, control y archive de las Hojas Unicas de L
Servicios expedidas a los trabajadores o familiares derschohabientes,

5.0 RESPONSABILIDADES
5.1 Director de Recursos Humanos: f/’{“:_,

5.1.1. Apoyarse de la Subdireccién de Relaciones Laborales y de la Subdireccion de
Sistematizacion del Pago, para atender los asuntos de su competencia y despacho
de los mismos con base a la normatividad vigente

5.1.2. Firmar y controlar la expedicion de documentos de identificacién personal y
certificacion de servicios, asi como promover el goce de las prestaciones
econdmicas, sociales y demas servicios laborales a que tiene derecho el trabajador
adscrito a SESEQ.

5.1.3. Establecer politicas para vigllar la recopilacién documertal a través de los
Expedientes Unicos de Personal (EUP) a fin de conformar la historia labaral de |
trabajadores de SESEQ,

)/.,1.]
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5.2 Subdireccion de Relaciones Laborales:

5.2.1 Regular el otorgamiento de las prestaciones que se brindan al personal de SESEQ
como un beneficio al servicio que presta, aplicando la normatividad vigente.

5,22 Wigllar se mantenga actualizada la informacién de los trabajadores, derivade de su
relacién laboral en el organismo.

5.2.3 WValidar la emision de las HUS estampando su firma

5.3 Encargado de Ia elaboracion de la HUS:

5.3.1 Mantener actualizado el presente procedimiento de acuerde a las modificaciones
emitidas en los lineamientos del ISSSTE en relacion a la Hoja Unica de Servicios.

5.3.2 Asesorar ¢ informar al trabajador o familiar derechohabiente de los tramites que
deberd realizar y ante gue Instituciones, asi como también sobre los documentos
que necesitara y como solicitarlos a la Direccion de Recursos Humanes, los cuales
le seran enfregados en la Subdireccion de Relaciones Laborales.

. 5.3.3 Revisar gue las solicitudes de licencia prejubilatoria contengan anexa la

| documentacion para la elaboracion de la HUS, y gue el trabajadaor tenga la edad v

A la antigliedad necesaria para poder jubilarse o pensionarse.

i 534 Informar al frabajador de ser el caso, que de acuerdo al andlisis realizado a su
solicitud de licencia prejubilatoria, no cumple con el binomio "edad — afios de
servicio’, por o que el 1ISSSTE podra llegar a negar la pensién por no cumplir con lo
estipulado en la Ley del ISSSTE.

5.3.5 Registrar en bitdcora las copias de las Solicitudes de licencia prejubilatoria,
recibidas en la Subdireccién de Relaciones Laborales v solicitar el Expadiente de
ios trabajadores registrados, mediants el Vale para préstamo de expedientes U400-

+ DRHSRL-P16-F02, al Responsable de archivo del EUP,

o 536 Realizar analisis &n el EUP, y en el sistema THEQS para iniciar el llenado de la
Y HLIS y considerar las licencias sin goce de sueldo, las bajas y reingresos.

537 Realizar la cerdificacidn del aviso de baja del trabajador, sellando v anotando |a
leyenda de certificacion en heja tamafio carta, fotocopiando el original del aviso da
baja del trabajador.

538 Compilar la documentacion generada en folder y entregario al trabajador o familiar

. derechohabiente para que realice los tramites correspondientes.
! 53.9 Completar la Hoja de servicios para FOVISSSTE Anexo 4, para entrega al trabajador

\:/ o beneficiario e indica que con este documento puede realizar lo siguiente, segdn
LY sea el caso;
5.3.9.1 El trémite para devolucién en caso de no haber solicitade crédita de
vivienda.
'-% 5.3,9.2 Tramiles para continuar pagandeo su adeudo de crédito de vivienda,

53830 en caso de defuncién del trabajador, el familiar debera realizar |
cancelacion de la deuda del credito hipotecario de vivienda. /

Inicio de vigancia a partir de: Firma de auloridades. 4M8 Tiempo en Active: Mieniias no ca
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5.3.10 Entregar documentos de los trabajadores generados del tramite de pension o
jubliacién, debidamente enlistados en la relacién de documentacién para integrar e
EUP aAnexo 3, al responsable del archivo para mantener los EUP actualizados,

5.4 Trabajador o familiar derechohabiente:

9.4.1 Praguniar y requerir en la Subdireceitn de relaciones laborales la documentacian
administrativa requerida para los trémites de jubilacidn ante el ISSSTE, para la
gestidn del cobro de seguros ante las aseguradoras correspondientes, asi como los
tramites ante FOVISSSTE y PENSIONISSSTE-SAR.

542 Elaborar la solicitud de licencia prejubilatoria, dingida al Director de Recursos
Humanos en los tempos que se establezcan.

54.3 Anexar la documentacién para la elaboracion de la HUS en la Solicitud de licencia
prejubilatoria y enfregaros a la Direccion de Recursos Humanos, para iniciar el
tramite.

5.4.4 Integrar la documentacion administrativa para conformar el expediente que utilizara
para su framité ante diversas Instituciones y conservarlo para cualguier tramite o
aclaracion que llegard a presentarse, |

5.4.5 Entregar el Ultimo comprobante de percepciones y deducciones al EEHUS al il
concluir los 3 meses de licencia prejubilatoria, para estar en posibilidad de realizar
la Certificacion.

546 Informar a sus familiares derechohabientes que en caso de su defuncién, debera
asesorarse en la Direccién de Recurses Humanos de los tramites legales gue

deberan realizar, ante que Instituciones y solicitar los formatos para la gestion. \
5.4.7 Presentar los documentos soiicitados en el recuadro siguiente, para realizar los 9
tramites respectivos en las instituciones que se describen a continuacion;

* Delegacion del ISSSTE.- Para iniciar el tramite de su jubilacion o pensidn, h

« Seguro de vida institucional.- Fara que le sea cubjerio el importe de su
seguro del retiro, siempre y cuando se cumpla con lo establecida por la
aseguradora con el iotal de tiempo de aportaciones designadas en la

pdliza.

» FOVISSSTE.- Develucion del 5% de aporaciones del trabajador de su ﬁ"’
fecha de ingreso a 1991

= PENSIONISSSTE.- Dependencia donde se administran las cuentas del
Sistema de Ahomo para el Retiro (SAR), donde podra recuperar
econdmicamente los saldos que a2 su favor le manifieste sus estados de
cuenta,

|ﬁl\._|-
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TOriginal de HUS Anexs 1.

'Enmpmbente de percepciones y deducciones

Decumento requerido

Dalegacion
del ISSSTE

Seguro de
Vida
Institucional

FOVISSSTE

PEMNSION-
ISSSTE

X

X

X

ultimo -certificado- Anexs 2

>

X

Aviso de baja del Trabajador Us00.DRH-POI-FO3
(ISS5TE)

Acta de nacimiento actual -oniginal-

>

2 fotografias blanco y negre actual

Copla de identificacion oficial

Copia CURP

Copia comprobante domicilio

A S S S S

Acta de defuncion -original- (En caso de tramite
de pension o viudez)

>

XKoo x| =X x| X

> X | x| x

A S

10

tramite de pension o viudez)

Cficic de tramite para el cobro del seguro de
retiro -emitida por la Subdireccion de Relaciones
Laborales-

12

Original del FUM

13

Original de Hoja de servicios para FOVISSSTE —
Areo 4, emitida por 1a Subdireccion de
Relacicnas Laborales-

14

Concesion de Jubilado -emitida por el ISSSTE-

15

Constancia de no adeudo -otorgadao por el titular
de FOVISSSTE-

>

16

Estado de cuenta del SAR -original-

17

Documento de autorizacién para cobro del SAR - |
emitido por el ISSSTE-

Inicic de vigencia a partir de: Firma de autoridedes. &6

Tiempo en Aciva: Mignlras no

Tiampo an Arc

-
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6.0 PROCEDIMIENTOS O DOCUMENTOS RELACIONADOS

U400-DRHSRL-F04 Procedimiento para realizar los movimientos de alta, modificacién y baja ante &l
I3SSTE.

U400-DRHSRL-F16 Procedimiento para la integracién y control del Expediente Gnico de parsonal.
Anexo 1. Hoja Unica de Servicios (HUS) (U400-DRHSRL-P11-F01)

Anexo 2. Ejemplo Solicitud de licencia prejubilatoria.

Anexo 3, Relacién de documentacion para integrar el EUP

Anexo 4. Hoja de servicios para FOVISSSTE U400-DRHSRL-P11-FO2

Ultime comprobante de percepciones y deducciones (takn de paga).

\ale para préstamo de expedients

7.0 REFERENCIAS

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del articuls 123

Constitucional,

Ley Federal del Trabajo.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de Querétaro.

Ley de la Administracion Publica Paraestatal del Estado de Querétaro. 5

Ley para el Manejo de los Recursos Plblicos del Estado de Querétarg,

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Querétaro,

Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro,

Reglamento Interior del Organismo Piblico Descentralizado de la Administracion Puablica Estatal,
denominado “Servicios de Salud del Estado de Querétaro” (SESEQ).

Manual de Organizacion General de Servicios de Salud del Estado de Querétaro,

Condiciones Generales de Trabajo (Vigentes). \-\

Reglamento del Sistema Nacional de Afiliacién y Vigencia de Derechos, de la Base de Datos Unica de

Derechohabientes y del Expadiente Electrénico Unico del ISSSTE.

B.0 DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

6.1 Procedimiento para la elaboracitn y expedicion de la Hoja Unica de Servicios del ISSSTE ﬁ/
= " No. :
RESPONSABLE | ACT DESCRIPCION
: iEnIraga la solicitud de licencia prejubilatoria (Anexe 2. Ejempio :
Trabajadar/Familiar | Spdicitud de licensia prejubilaternia) y Documentacion para |a elaboracién
derechohabisnte 1 {de la HUS (Anexe 1, U4D0-DRHSRL-P11-FRY), a la Direccidn de| -
Recursos Humanos, ?:
Recibe solicitud de licencia prejubilatoria v la documentacion
Direccion de Recursos o anexa para la elaboracion de la HUS (Anexo 1, U4D0-DRHSRL-F11-
Humanos I' FO1} y fuma a la Subdireccion de Relaciones Laborales
Inicio ge vigencia a padir de: Firma de auioridades. THE Tiempa en Active: Mienirs ‘ mibie de revisidn

Tiempo an frchive Muens: 5 Afos



23 de junio de 2020

;|

LA SOMBRA DE ARTEAGA

Clave: U40D-DRHSRL-P11 Procedimiento para |z elaboracion v expedicion de la hoja dnica de servicios (HUS) del ISSSTE,

Pag. 13331

RESPONSABLE | N DESCRIPCION
Firma acuse de recibida de la solicitud de licancia prejubdlatonia, v
Subdireccion de 5 entrega copia al EEHUS junto con la documentacion para la
Relaciones Laborales elaboracion de la HUS {Anexo 1, U400-DRHSEL-P11-F01).
Recibe copia de solicitud de licencia pre jubilatoria, junto con la
documentacion para la elaboracion de fa HUS, registra y solicita
gl EUP mediante “ale para préstamo de expediente al
4 Responsable de Archivo del ELP.
Ver: Procedimiento para la iniegracion y control del
Expediente Unico de Personal (U400-DRHSRL-P16).
Recibe, analiza y verifica en el sistema THEOS y en el EUP, las
incidencias que afecten y resten tiempo de antigliedad al
5 Trabajador como licencias sin goce de sueldo, renuncia o
reingreso.
Encargado de la £El Trabajador tuvo alguna incidencia?
Elaboracion de la HUS ]
(EEHUS) Si. Se resta a la fecha de ingreso el tiempo gue el irabajador no
cotizd al 1ISS5TE por disfrute de licencia sin goce de sueldo, asi
5.A | mismo en el caso de renuncia o reingreso,
Pasa a la actividad No. 6.
No. Emite el analisis con el resultado correspondiente ya que
5.B cumple con el tiempo efectivo,
Transcribe la informacion ;'aqueréda en la HUS {Anexo 1, L400-
DRHSRL-P11-F01), revisa que no haya errores y los captura en el
6 formato electrénice, designa folio, imprime anverso y reverso en
5 tantos, y recaba firma del Subdirector de Relaciones Laborales,
S bdinstar di . Eeciba. I‘lrma Il:lnsE gr:tajnstns de la HUS {Anexc 1, U4D0-DRHSRL-P11-
Relaciones Laborales o)y Brege R 2
Recibe firmados los 5 tantos de la HUS {Anexo 1, U400-DRHSRLP11-
Encargado de la Fo1) y solicita al Encargado de Movimientos del ISSSTE de aviso
Elaboracion de la HUS B A bl dal Trabalsd
(EEHUS) e baja del Trabajador,
Recibe la solicitud y antraga el aviso de baja del trabajador al
EEHUS,
Encargado de g Ver: Procedimiente para realizar los movimientos de alta,
Movimientos del ISSSTE modificacion vy baja de los trabajadores ante el ISSSTE (U400-
DRHSRL-PO4)
Recibe el aviso de baja del trabajador y le solicita al
En | : ] ¥
El 3bmcl_:é%id§;t; ﬁLFS 10 Trabajador/Familiar derechohabiente el Gltimo comprobarnté/de

(EEHUS)

percepciones y deducciones (=len de pago).

lnécio de wvaencia a partic de: Firma de autondaces.

= -
ane Tiempe an Adtive: Mientras no cefbie de ression
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No.

RESPONSABLE ACT.

DESCRIPCION

Entrega el Gltimo comprobante de percepciones y deducciones
1 (takén de pago) al EEHUS.

Trabajador/Familiar
derechohabiente

Recibe el difimo comprobante de percepciones v deducciones
{talon de page), junto con el aviso de baja del Trabajador que emitid
el Encargado de Movimientos del ISSSTE,, las 5 HUS (Anexo 1,
UMO0-ORHSRL-P11-FO1), ¥ enfrega a la Subdireccion de Relaciones
| Laborales para su revision y firma.

Encargado de la
Elaboracién de la HUS | 12
(EEHUS)

Recibe el ditimo comprobante de percepciones y deducciones
{talén de page), el avise de baja del trabajador, los 5 tantos firmados

Subdireccion de 13 de la HUS (Anexo 1, U400-DRHSRL-P11-F01), los revisa y firma para
Relaciones Laborales entregario a la Direccién de Recursos Humanos parz firma y
certificacion. |

Recibe el ditimo Comprobante de percepciones vy deducciones, el
Aviso de baja del Trabajador, para su firma y cerfificacion, y se

Direccldn de Recursos | 14 |ios entrega al EEHUS, junto con las 5 HUS firmadas. (anexo 1,| | |
U400-DRHSRL-P11-FO1), | -1:~'.
Recibe vy entrega al trabajadorfamiliar derechohablente 4 HUS
originales, (Anexo 1, U400-DRHSAL-P11-FO1), comprobanie de
Encargado de la percepciones y deducciones (taldn de pago, &l Ultimeo) cerificada,
Elaboracion de la HUS 15 aviso de baja def trabajador cedificado, hoja de servicios para
(EEHUS) FOVISSSTE (Anexa 4) y asesora donde asistir y el seguimiento de |
los tramites a realizar ‘\
Recibe, firma el acuse y s=e presenta al ISSSTE para gue ‘i"\;?\
1 Ide!ennina s @s acreedor a una indemnizacion global o a2 la 5
| jubilacion, '
Trabajadorffamiliar | .
derechohabiente | Se presenta a las demas Insfituciones y dependencias para el
17 tramite correspondiente ya que dichas Instituciones seran las que
determinaran lo conducente segln sea el caso. ;?
Liena la relacidn de documentos para integrar el EUP (Anexo 3. L

Relacin de documentacion para integrar el EUP), selecciona la |
documentacion que esta enviando al responsable de archivo del |

Encargado de la EUF y entrega con memorando para su integracion, avalando mn | =
Elaboracion de Ia HUS 15 | ®ello el término de Ia relacion laboral. 5
{EEHUS)

Ver: Procedimiento para la integracién y control del Expediente
Unico de Personal (U400-DRHSRL-P1E).
Fin.
e
_’f Py

~

-

Inicio de vigencia a pedir de: Firma de sutoridades SM16 Tiempo an Activa: Mientras ngfcamble de revision
Ternpa enfrchivo Mesdo: 5 Afos
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DIAGRAMA

| Li400-DRHERL-F11 B 1 Procedimiento para [a elaboracion y expedicion de b bow Gncis de servicios (HUS) del ISSSTE.
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I ¥ -
:UWIH!RHSRE-PH £.7 Propedimiznto para la edaboracion y expedicion e i3 o drica da sarvicios (HUS) del ISSSTE.
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5.0 CONTROL DE CAMBIOS

| REVISION __FECHA ___ DESCRIPCION DEL CAMBIO l
. Publicacian del procedimienta en el periddico oficial del
A L d';ﬁ'?bm del Gobierno del Estado de Querstare “La Sombra de
| ’ Arteaga” .
: B Enera 2020, Actualizacion del procedimiento. l
10. ANEXOS

Anexo 1. Hoja Unica de servicios HUS (Anverso). (U400-DRHSRL-F11-F01)
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Anexo 1. Hoja lnica de servicios (Reversa)
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Anexo 2. Ejemplo de Soliciiud de licencia prejubilatoria

Qluardtarn . Qro. Fecha

Lic

Encargado de Cespacho de la Dineccidn de
Recursos Humanos SESEQ

Far medio del presente solicito 3 usted & Licencia Prejubilatons, s panr
ded al . &s5to en wirtud de
peer reshzar los frémites correspondientes ante el ISS5TE para mi jubilacidn

Sin ofro pamicutar, agradezoo sU aEncidn

ATTE
[
i
A\
a--'-'-'-'-
Inicio de wigencia a partir de- Fema de gudonidades. 1418 Tiempo en Ackivo; Misntras ng cambia da revision

Tiempo an Archive Muers: 5 Afos
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Anexo 3. Relacion de documentacién para integrar el EUP.

EVBIFECCHH DE RELACKMES LABORALES
RELACION DE DOCUMENTOS PARA INTEGRAR & EXPEMNENTE
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Anexo 4. Hoja de servicios para FOVISSSTE (U400-DRHSRL-P11-F0O2)
. OF. MUILA |
SECRETARIA o

o EEE;:ILIHI“JMWEEEEEHM SUBDIRECCION DE RELACIONES LABORALES |[HOUA MubERD 12 |
R HOMA DE SERVICIOS PARA FOVISSSTE (L4G0-DRHSRL-F11-Fo2;

HOMBRE [REC ]
PERIDDO COMBRENDIDD DEL [ D1 DE ENERD OF 1975 AL 30 DE SEPTIEMBRE 2019
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RESPONSABLE

X

®

1|
f
- o
Imicio de wigencia a parlir e Farna de autorideces,
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ORGAMISMO: SERVCIODN DE SALUD DEL ESTADD DE

PODER EJECUTIVG DEL ESTALK DE QUERETARC
s : DIRECGCHIN DE PLANEAGION

QUERETARO | movcioitoceimers oz e

SECRETARLA DE SALUD - SESEU

ASUNTO: CERTIFICACION DE DOGUMENTOS

--------------- CERTIFICACION --crr-aronmmn
En la ciedad de Santiago de Querétaro, Qro., a 10 diez de Junio
de 2020 dos mil veinte, &l gue suscribe, Lic. Radl Rodriguex
Reyes, Direclor de Planeacion del Organismo  Pdblico
Descentralizado denominado Servicios de Salud del Estado de
Cuerétaro, CERTIFIC 0. Que |a presente copla compuesta
de 8 (ocho) fojas dliles por ambos fados, las cuales concuendan
fiel y exactamente con el ariginal, documento que (uve a la vista
y con el cual s cotejd, consistente en Procedimiento para la
elaboracién y expedicién de la Hoja Unica de Servicios (HUS) del
ISSSTE. (Clave del Procedimiento U400-DRHSREL-F11. Fecha
de validacion Energ 2020), Lo anterior con fundamento en los
articulo 11 fraccion |, 15 fraccidn XV del Reglamento Interor del
Crganismo Piblico Descantralizado de la Administracion Foblica
Estatal denominado "Servicios de Salud del Estado de
Querétarn” (SESEQ), publicado en ef Perddico Oficial del
Gobiemno del Estado de Querdtaro, “La Sombra de Arteaga”, el
pasado dia 30 treinta de enero del afio :i‘l;'_‘l& dos mil quince, - - -

BECRITARIA DE 8ALLD
5ESED

DIRECCION
DE PLANEACION



